dahajkolay bir yasam icin...

kullanilabilirlik... USER TESTING AND RESEARCH

...bir Urtintn potansiyel kullanicilari tarafindan, belirli bir kullanim baglami igcinde,
amaglanan kullanim hedeflerine ulasmak igin, ne derece etkin, verimli ve tatmin edici

bir sekilde kullanilabildigidir...
1ISO 9126-4

KULLANICI DOSTU COZUMLER

- KULLANICILARINIZIN GEREKSINiMLERiNi,BEKLENTIiLERINi, KULLANIM CEVRELERINi
VE GERCEK DAVRANISLARINI BiRLIKTE ARASTIRALIM....

Kullanicilar ve gereksinimleri hakkindaki fikirler dnyargili olabilir. ArGe stireci boyunca kullaniciyr merkez
alarak tasarim kararlarinizi kullanicilara uygunluk agisindan degerlendirelim, gelistirelim.

KOLAY KULLANILAN TEKNOLOJILER

TEKNiK COZUMLERINiZi ANLASILMASI KOLAY, KULLANICI DOSTU ARAYUZLERE
DONUSTURELIM...

Teknik olarak mitkemmel bir {iriin her zaman basarili olamayabilir. Onerdiginiz tiim islevlerin kullanicilar
tarafindan kolaylikla kullanilabilmesi iin arayiziin ISO ve MIL-STD gibi standartlara uygun yontemler ve
konvansiyonlar dogrultusunda gelistirilmesini saglayalim.

P~

KULLANIMI TUM BOYUTLARIYLA ELE ALARAK ZENGIN BiR KULLANIM DENEYiMIiNi
AMACLAYAN ¢OZUMLERI URETELIM...

Kullanim kolayhgi hersey demek degildir. Sadece kolay anlasilan ve kullanilan arayizler degil, bittinsel
olarak zengin kullanici deneyimi sunabilen triin ve hizmetler gelistirerek kullanici tatminine ¢ok boyutlu
bir perspektifle yaklasalim...

WWW.UTRLAB.COM

UTRLAB bir ODTU-NANObiz’markasidir.




SEKTORLER

Kullanilabilirlik ve kullanici odakli tasarim ¢alismalari farkli sektérlerde yer alan Grin ve
sistemlere uygulanabilmektedir...

Yazilimlar, web tabanl iiriinler
Savunma sanayi uriinleri

Kamusal alanda kullanilan liriinler
Tiiketici elektronigi

Medikal tirtinler

Telekomiinikasyon ilirtinleri
Dayanakl tiiketim mallari
Otomotiv iirtinleri

Cagri merkezleri, hizmetler
Bina sistemleri

HiZMETLERIMIZ

UTRLAB’da ydritllen her arastirma projesi firmanin ve trliniin kendine 6zgl kosullari distntlerek,
maliyet etkin ¢oziimlerle, 6zel olarak gelistirilir...

Kullanici odakh iirtin gelistirme
Katilimci tasarim teknikleri
Kullanilabilirlik testi

Karsilastirmali analiz (benchmarking)
Uzman analizi ve bulussal analiz

Askeri standartlar ve 1SO’ya uygunluk
Kullanim baglami arastirmalari
Kullanim kilavuzu ¢alismalari
Algilanan kalite ¢calismalari

Uriin semantigi calismalar

UTRLAB - ARASTIRMA LABORATUVARI

UTRLAB Tiirkiye’nin ilk 6zel, kurum digi kullanici aragtirma

KONTROL VE
laboratuvaridir. GOZLEM
BOLUMU

UTRLAB ANA LABORATUVARI farkli arastirmalarin ylruttlebilecegi sekilde,

esnek bir mimari yapida kurgulanmistir. ANA TEST
MODUL) +—

Laboratuvar birbirinden tek tarafli camla ayrilmis 3 ana modulden
pluraktadir iKiNCi TEST MODULU 4—|

COKLU KULLANICILI
Test modiilleri helikopter kokpitinden yazilim iiriinlerine, cep NAZIM VE GS
telefonlarindan beyaz esyaya, farkli niteliklerdeki triinlerin test BURGLEL
edilebilmesine olanak taniyacak sekilde kurgulanmistir. ESNEK TEST OLANAKLARI

| GOZLEM a GOZLEM
Teknik altyapi hem konvansiyonel A/V gozlem ve kayit olanaklari hem de yeni ’/ =::L5;id ’/ = =
nesil kullanilabilirlik test - gézlem ¢6ziimlerinden olusmaktadir. UTRLAB, B - _ -
¢Ozlim ortaklariyla isbirligi halinde goz izleme tekniklerini gesitli kullanici ’/ M KULLANICI 1 ’/ M TesT
odakli tasarim calismalarina basariyla entegre edebilmektedir. WG 2 WMOLEy



