Ornek Rapor icerigi

Kullanilabilirlik Raporu

icindekiler

1. Amaglar
2. Yontemler
2.1.Test edilen Uriin
2.2, Test edilen kullanim senaryolari
2.3. Kullanici tatmin anketi
2.4.Katilima profili
2.5.Testin yapisi
2.6.Test ortami
3. Sonuglar
3.1.Uygulanan senaryolara gore etkinlik sonuglan
(Calismada katilimcilardan yapilmasi istenen islemlerin katilimcilar tarafindan hangi oranda
tamamlanabildigi — hangi islemlerde zorluk ¢ekildigi, hangi tip kullanicilarin ne tir islemlerde
zorlandigi)

3.2.Uygulanan senaryolara gore verimlilik sonuglan

(Calismada katilimcilardan yapilmasi istenen islemlerin katilimcilar tarafindan ne kadar siirede veya
ka¢ hamlede tamamlanabildigi — hangi islemlerde zorluk ¢ekildigi, hangi tip kullanicilarin ne tir
islemlerde zorlandigi, deneyimsiz / uzman kullanici oranlari)

3.3.Testlerde gozlenen kullanilabilirlik problemleri

(Calisma boyunca gozlenen kullanilabilirlik problemleri, problemlerin gruplandirilmasi, 6Gnem sirasina
dizilerek onceliklendirilmesi, ciddi problemlerin tespit edilmesi, problemler arasindaki iliskilerin
incelenmesi)

3.3.1.Algisal dlizeydeki problemler
3.3.1.1. Grafik 6geler, ikonlarla ilgili problemler
3.3.2.Bilissel diizeydeki problemler
3.3.2.1. Kontrol ve gosterge elemanlariyla ilgili problemler
3.3.2.2. Navigasyon yapisiyla ilgili problemler

3.4.Kullanici tatmini 6lgegi sonuglari



(Kullanim deneyimden elde edilen tatminin alt boyutlari (kullanishlik, kullanici kontrol, yardim,
gorsel 6zellikler v.b.) acisindan ve genelde sayisal olarak ifade edilmesi, arayliziin tatmin agisindan
geride kalan ve 6ne ¢ikan yonleri)

4. Analiz
(TGm bulgularin analiz edilmesi)

5. Tasarim énerileri
(Tespit edilen sorunlari ortadan kaldirmaya yonelik kismi ve genel tasarim dnerilerinin gelistiriimesi)

5.1.A Onerisi
5.1.1. Cizimler (Gerekiyorsa animasyonlar ve kismi modeller)
5.1.2. Problemlerle iliskisi(Ortadan kaldiracagi diistintilen kullanilabilirlik problemleri ve
yapacagi olumlu etkiler)
5.2.B Onerisi
5.2.1. Cizimler (Gerekiyorsa animasyonlar ve kismi modeller)
5.2.2. Problemlerle iligkisi(Ortadan kaldiracagi diistintlen kullanilabilirlik problemleri ve
yapacagi olumlu etkiler)

6. Sonuglar ve gelecekte yapilabilecek ¢alismalar

6.1.Genel bulgular
(Calismadan elde edilen ve gelecekte de degerlendirilebilecek bulgular)
6.2.Gelecekte yapilabilecek ¢alismalar

(Bulgular isiginda gelecekte yiritilmesinde fayda gorilen arastirma projeleri, calismalar...)



